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both  opportunities  and  threats  coming  from  outside  or  from within  the  country.  Companies  should  seek  to 
minimize  their  weaknesses  and  maximize  strengths.  Thus  the  company  is  required  to  select  and  define 




wants  from  the street  lighting system. Root cause need  to be determined  to know why PT SOLARE unable  to 
achieve  the  sales  target.  Business  situation  analysis  and  Customer  needs  and  wants  analysis  need  to  be 




temperature  LED  lamp.    Objective  of  this  research  is  to  give  a  recommendation  proposed  design  of  street 
lighting system for PT SOLARE, suggestion for adding more production lines, some suggestion price from target 
profit pricing method for the minimal product sales per month for PT SOLARE to get the break‐even‐point (BEP) 








Electrification  in  Indonesia  is probably  still  about 60‐70% only.  Eastern  Indonesia  and even below 
45%,  so  there will  be  a  good business  if  there  is  a way  to make  an  independent  home  lightning 
system and street lighting system. 
A. Company Profile 























































































































































































































































































Business  issue  faced by PT. SOLARE  is  the  increasing competition  in the street  lighting  industry. So 
companies need to be more understand and more sensitive to the information about the needs and 
desires of consumers  to buy  its products.  It would  require a conceptual  framework  to  look at  the 
related factors that could be the root of the problem. Conceptual framework also used as a guide to 
develop  any  strategy  that  can  overcome  the  business  issue  faced  by  PT.  Solare.  A  structured 
conceptual  framework  is  developed  by  referring  to  literature  study,  field  observation,  and 













Threat of potential new  entrants  in  solar powered  lighting  industry  is high because  the  entry 
barrier itself is low. 


























control  the  price,  bargain  for  higher  quality,  and  makes  players  in  this  business  to  keep 
compete  in  fulfilling customer demands. Generally, customer wants to have best service at 








with several companies  to  run  its business, such as LED  factory  in china, solar cell  factory, 
forwarder  company, etc. But  the bargaining power of  supplier  in  this  industry  is  low. The 





























































































































































































































































































































































































































































for main  pole,  head  lamp  are made  for  corrosion  resistant materials.  Corrosion  resistant 
materials became into one of customer consideration for the street lighting products. So the 




with  the  raw  weight  normalized  value  of  0,066.  Customer  feels  that  the  LED  lights  are 
capable of operating on a  large enough battery  fluctuations are  important  in public  street 
lighting products. LED  lamp quality and a heat sink  that can operate as a heat sink  for  led 












LED  lamp quality are  in the second  list of priority, because  it has a normalized contribution 







of the LED  lights remain  low. Design of head  lamp can also affect the spread of the  light by 
giving a certain angle on the holder lamp.  
4. Material for main pole 
Material for main pole  is  in the fourth order of priority because  it has the characteristics of 



















The  intensity  of  rivalry  in  this  business  was  high.  And  also  the  Increases  of  new 





















current  PT  Solare main  pole  are only  in  5  and  7 meters  height.  So  PT  Solare  cannot 
provide the system for highway and street lightning that not for highway criteria. 
o Head Lamp 
Based  on  importance  to  customer  needs,  customer  wants  to  have  a  street  lighting 



































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Target profit pricing  are  a pricing method by  identifying  the  price  at which  a product will be 

















needs of  a product. With QFD method  is expected  to be with  the  right  tools  for  the  company  to 




















Fixed Cost Variable Cost Target Profit  Margin Selling Price BEP
5% 2,141,667     43,141,667       39.14      
10% 4,283,333     45,283,333       19.09      
15% 6,425,000     47,425,000       12.72      
20% 8,566,667     49,566,667       9.54         
25% 10,708,333  51,708,333       7.63         
30% 12,850,000  53,850,000       6.36         
35% 14,991,667  55,991,667       5.45         
40% 17,133,333  58,133,333       4.77         
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